
CASE: IMAGEM FORTE PERANTE O MERCADO



APRESENTAÇÃO

No primeiro semestre de 2018, apesar de a CargoX já ser uma das 
mais importantes startups do Brasil, tratava-se de uma empresa 
pouco conhecida pela imprensa nacional. O mesmo não acontecia 
no exterior. A startup era citada constantemente em veículos como 
Financial Times e CNN, já que havia capitado mais de U$35 milhões 
em investimentos junto a players globais como Goldmann Sacks, 
Qualcomm, Oscar Salazar (co-fundador da Uber). 

Na época, a CargoX também havia sido reconhecida como uma 
das 10 startups mais disruptivas do mundo pela lista Game 
Changers, da empresa de análise de dados CB Insights. O 
reconhecimento foi por entender que a startup trazia importantes 
soluções para o mercado de cargas brasileiro, utilizando machine
learning e bigdata para otimizar a oferta e demanda de fretes, 
diminuindo ociosidade nas estradas e possibilitando maior 
rendimento para caminhoneiros.



DESAFIO

Em 2017, a notícia dos aportes recebidos pela CargoX por
investidores internacionais foi replicada em vários veículos. Os
conteúdos veiculados, no entanto, costumavam ter origem em
comunicados realizados pelos próprios investidores da startup ou
em por outras fontes. Não havia um planejamento para que esta
divulgação fosse mais estratégica, buscando oportunidades de
qualidade junta à imprensa brasileira.

Uma barreira importante na época, foi que as notícias que
poderiam ser consideradas “quentes”, como os investimentos
recebidos até 2017 (U$35 milhões) já eram consideradas notícias
“velhas” pelos jornalistas, que mostravam-se reticentes a publicar
novas informações sobre a CargoX.



ESTRATÉGIA

Ao ser contratada, a bcbiz preparou um pacote robusto de
informações e traçou planos para trabalha-las de forma
estratégica e com veículos com potencial de garantir grande
visibilidade à startup.

Toda a comunicação foi preparada para mostrar a evolução
da CargoX, que faturou R$150 milhões em 2017 e projetava
faturar R$650 milhões em 2018; e mostrar também a
importância da empresa para o cenário brasileiro. Assim, as
barreiras e precariedades do transporte de cargas foram
expostas para a imprensa em sugestões de pautas diversas.

Mais tarde, com o início da grave dos caminhoneiros, a
agência utilizou o factual para posicionar a CargoX como
uma fonte importante para o segmento.



RESULTADOS

Em maio, uma primeira grande reportagem sobre a CargoX, com 3
páginas de conteúdo, foi publicada na revista Exame. Na sequência,
outros títulos importantes divulgaram pautas destacando a atuação
da startup, como Folha de S. Paulo, Valor Econômico, IstoÉ Dinheiro,
Época Negócios, Estado de S. Paulo, entre outros.

As reportagens, sempre positivas, destacavam como a empresa
estava solucionando problemas importantes como: roubo de cargas,
ociosidade nas estradas por conta de caminhões que circulavam
sem estarem carregados, baixa remuneração dos caminhoneiros,
entre outras ineficiências.

Entre maio e julho, a startup foi citada em 115 matérias e

atingiu uma audiência de mais de 5 milhões de
leitores. As publicações realizadas são valoradas em mais de

R$2,7 milhões. O principal resultado, que pôde ser
mensurado na rotina da empresa, foi a conquista de uma reputação
forte perante o mercado.



DESTAQUES

Revista Exame, “O Uber do Caminhão” .Reportagem especial com 3 
páginas de conteúdo, assinada pelo repórter Tiago Lavado. [pdf ]

O Estado De S.Paulo, “Caminhoneiro hoje tem renda próxima a zero”. 
Reportagem analítica, de Fernando Scheller,  sobre o segmento.[pdf ]

Valor Econômico, “Fast Company seleciona 6 marcas brasileiras”.
Reportagem de Ana Lucia Moura Fé, situando a CargoX entre as 
empresas de destaque neste ranking.[ pdf ]

Valor Econômico, Série Fundadores. O jornalista Gustavo Brigatto
entrevista os fundadores de empresas de destaque. [link]

Folha de S. Paulo, “Uber dos caminhões vira febre e atrai Bono Vox e 
Bill Gates” Reportagem de Ana Estela de Souza Pinto. [link]

Olhar Digital,”O Segredo da Inovação revelado por 3 empresas 
nacionais revolucionárias”. Participação especial em programa 
veiculado nos canais Sony e AXN [ link ]

https://www.valor.com.br/video/5788674021001/serie-fundadores-nao-comece-um-negocio-com-pessoas-com-o-mesmo-perfil
https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2018/06/uber-dos-caminhoes-vira-febre-e-atrai-bono-vox-e-bill-gates.shtml
https://olhardigital.com.br/pro/video/o-segredo-da-inovacao-revelado-por-tres-empresas-nacionais-revolucionarias/76955


Relatório para conferência –Clipadora Clipping Service
Matéria

Veículo
Data de 
Publicação Tiragem Valor Média de Leitores Page Views

"Fast Company" seleciona seis marcas brasileiras Valor Econômico 30/05/2018 - R$25.360,33 - 333.540 

"Fast Company" seleciona seis marcas brasileiras
Valor Econômico 30/05/2018 60.000 R$75.075,00 150.000 -

6 Lições de Inovação da Cargox, Uma das Empresas Mais Disruptivas do Mundo Segs 24/05/2018 R$2.965,60 - 89.136 

6 Lições de Inovação da Cargox, Uma das Empresas Mais Disruptivas do Mundo Negócios Disruptivos 04/07/2018 R$2.984,85 - 4.049 

A complexidade brasileira é o paraíso dos empresários A Redação 25/07/2018 R$2.229,15 - 5.823 

A complexidade brasileira é o paraíso dos empresários Administradores 26/07/2018 R$2.223,65 - 442.497 

A Complexidade brasileira é o paraíso dos empresários Portal Fator Brasil 24/07/2018 R$2.822,05 - 3.086 

A complexidade brasileira é o paraíso dos empresários Proxxima 24/07/2018 R$2.285,80 - 10.514 

A historia do argentino que criou a transportadora do futuro Brasil do Trecho Caminhoneiros 28/07/2018 R$3.102,00 - 5.832 

A história do argentino que criou a “transportadora do futuro” no Brasil e fatura R$ 150 milhões Instituto Millenium 27/07/2018 R$3.256,55 - 9.561 

A história do argentino que criou a “transportadora do futuro” no Brasil e fatura R$ 150 milhões
Pequenas Empresas & Grandes 
Negócios 27/07/2018 R$3.172,40 - 394.491 

Aplicativo liga caminhoneiro com empresas que precisam transportar mercadorias Brasil Caminhoneiro 25/06/2018 R$1.843,05 - 4.676 

Blockchain tecnologia disruptiva para a Supply Chain Revista Mundo Logística - Curitiba 01/05/2018 10.000 R$526,40 40.000 -

Caminhoneiro hoje tem renda próxima de zero Blog Caminhões e Carretas 05/06/2018 R$3.038,75 - 6.479 

Caminhoneiro hoje tem renda próxima de zero Blog do Caminhoneiro 05/06/2018 R$3.045,35 - 3.856 

Caminhoneiro hoje tem renda próxima de zero Brasil Soberano e Livre 05/06/2018 R$2.534,40 - 15.319 

Caminhoneiro hoje tem renda próxima de zero Diário de Pernambuco 05/06/2018 R$3.714,16 - 7.714 

Caminhoneiro hoje tem renda próxima de zero Diário de Pernambuco - Recife 05/06/2018 26.900 R$3.120,00 67.250 -

Caminhoneiro hoje tem renda próxima de zero Força Sindical 05/06/2018 R$6.117,65 - 3.085 

Caminhoneiro hoje tem renda próxima de zero
ILOS – Especialistas em Logística e 
Supply Chain 13/06/2018 R$3.407,80 - 3.085 

Caminhoneiro hoje tem renda próxima de zero MSN Brasil 05/06/2018 R$9.358,80 - 272.410 

Caminhoneiro hoje tem renda próxima de zero O Estado de São Paulo 05/06/2018 R$45.793,95 - 450.323 

Caminhoneiro hoje tem renda próxima de zero Ouricuri em Foco 05/06/2018 R$3.070,10 - 10.343 

Caminhoneiro hoje tem renda próxima de zero Terra 05/06/2018 R$32.038,81 - 2.411.162 

Caminhoneiro hoje tem renda próxima de zero Www.cabresto.blogspot.com 05/06/2018 R$3.014,55 - -

Caminhoneiro hoje tem renda próxima de zero, mostra estudo Jornal do Comércio - Porto Alegre 08/06/2018 26.629 R$4.950,00 66.572 -

Caminhoneiro hoje tem renda próxima de zero; frete de R$ 10 mil dá lucro de R$ 300 Portal Banda B 05/06/2018 R$2.637,25 - 190.462 

Caminhoneiros à procura de carga - 24/06/2018 - Caminhoneiro - Fotografia - Folha de S.Paulo Folha de S. Paulo 22/06/2018 R$8.498,63 - 2.806.413 
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Caminhoneiros Autônomos Empresas & Negócios 23/05/2018 18.500 R$738,00 46.250 -

CargoX abre mão de R$ 200 mil em fretes para apoiar caminhoneiros Revista Mundo Logística 23/05/2018 R$1.115,95 - 6.644 

CargoX abre mão dos lucros durante a greve dos caminhoneiros CargoNews 22/05/2018 R$1.464,10 - 7.936 

CargoX apresenta ferramenta de logística compartilhada Tecnologística 12/07/2018 R$905,30 - 8.315 

Coluna Política Nacional – 24.05.2018 A Gazeta do Acre 24/05/2018 R$2.192,30 - 4.070 

Com esses caminhões, ainda teremos greve dos caminhoneiros? StartSe 17/07/2018 R$3.472,70 - 21.677 

Congresso aprova MP do preço mínimo do frete Jornal do Ônibus 12/07/2018 R$3.098,70 - 5.512 

Congresso aprova MP que estabelece preço mínimo para frete rodoviário Beef World 12/07/2018 R$3.133,90 - 6.757 

Congresso aprova MP que estabelece preço mínimo para frete rodoviário DCI 11/07/2018 R$21.777,34 - 14.899 

Congresso aprova MP que estabelece preço mínimo para frete rodoviário Domtotal 12/07/2018 R$3.495,80 - 41.167 

Congresso aprova MP que estabelece preço mínimo para frete rodoviário Extra 11/07/2018 R$37.360,89 - 4.445.613 

Congresso aprova MP que estabelece preço mínimo para frete rodoviário MTUOL Notícias 12/07/2018 R$5.679,30 - -

Congresso aprova MP que estabelece preço mínimo para frete rodoviário Notícias Agrícolas 11/07/2018 R$6.167,70 - 158.220 

Congresso aprova MP que estabelece preço mínimo para frete rodoviário O Globo 11/07/2018 R$57.033,40 - 5.189.078 

Congresso aprova MP que estabelece preço mínimo para frete rodoviário Porkworld 12/07/2018 R$3.168,00 - 6.779 

Congresso aprova MP que estabelece preço mínimo para frete rodoviário Portal do Agronegócio 12/07/2018 R$3.106,95 - 6.032 

Congresso aprova MP que estabelece preço mínimo para frete rodoviário – Money Report Money Report 11/07/2018 R$3.201,00 - 4.259 

CONGRESSO APROVA PREÇO MÍNIMO PARA FRETE RODOVIÁRIO CADEIA LOGÍSTICA DO FRIO 12/07/2018 R$6.354,70 - -

É a economia, estúpido! Revista Dinheiro 20/06/2018 40.449 R$13.297,84 161.796 -

É a economia, estúpido! ISTOÉ Dinheiro 15/06/2018 R$642,56 - 33.836 

É grave a crise Correio de Sergipe - Aracaju 24/05/2018 5.000 R$255,00 12.500 -

É grave a crise
Correio do Estado - Campo 
Grande 24/05/2018 17.000 R$632,00 42.500 -

É grave a crise Em Tempo 24/05/2018 20.000 R$934,50 50.000 -

É grave a crise Gazeta de Alagoas - Maceió 24/05/2018 13.000 R$432,60 32.500 -

É grave a crise Jornal do Commercio - Recife 24/05/2018 33.437 R$861,00 83.592 -

É grave a crise Jornal Metro - Brasilia 24/05/2018 31.000 R$831,23 77.500 -

É grave a crise O Estado - CE 24/05/2018 18.000 R$584,25 45.000 -

É grave a crise
O Imparcial - Presidente 
Prudente 24/05/2018 10.500 R$120,32 26.250 -

É grave a crise O Sul - Porto Alegre 24/05/2018 65.000 R$2.020,00 162.500 -

É grave a crise Primeira Página - São Carlos 25/05/2018 10.000 R$129,00 25.000 -
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Empresa conhecida como Uber dos caminhões abre mão de seus lucros Chico da boleia 21/05/2018 R$1.844,70 - 4.657 

ENTREGA RÁPIDA Intelog 01/05/2018 R$3.745,50 - 2.699 

ENTREGA RÁPIDA Abralog/SP 02/07/2018 R$3.671,80 - -

Existe luz para o problema dos caminhões Revista Época Negócios 01/06/2018 57.735 R$8.285,76 230.940 -

Fecha aspas Revista Globo Rural 01/07/2018 65.593 R$4.327,84 262.372 -

Goldman e Soros apostam em Uber para caminhoneiros brasileiros BOL 19/06/2018 R$6.159,45 - 2.195.221 

Goldman e Soros apostam em Uber para caminhoneiros brasileiros Caminhoneiros Na Estrada 21/06/2018 R$2.024,55 - 8.098 

Goldman e Soros apostam em Uber para caminhoneiros brasileiros Chico da boleia 21/06/2018 R$1.953,60 - 4.657 

Goldman e Soros apostam em Uber para caminhoneiros brasileiros Exame 20/06/2018 R$8.955,94 - 1.040.723 

Goldman e Soros apostam em Uber para caminhoneiros brasileiros Infomoney 19/06/2018 R$3.264,07 - 957.058 

Goldman e Soros apostam em Uber para caminhoneiros brasileiros Jornal Floripa 19/06/2018 R$2.072,40 - 3.706 

Goldman e Soros apostam em Uber para caminhoneiros brasileiros Minha casa My house 20/06/2018 R$2.045,45 - -

Goldman e Soros apostam em Uber para caminhoneiros brasileiros UOL 19/06/2018 R$21.315,43 - 12.649.738 

Goldman e Soros apostam em Uber para caminhoneiros no Brasil
Brasil do Trecho 
Caminhoneiros 20/06/2018 R$2.014,65 - 5.832 

Governo calcula gastos de R$ 30 bi para segurar preço dos combustíveis O Estado de S. Paulo 05/06/2018 162.630 R$20.295,00 406.575 -

Greve dos caminhoneiros paralisa apps de transporte de cargas Mobile Time 24/05/2018 R$3.845,60 - 7.714 

Mandaê quer se firmar como uma alternativa privada aos Correios Canaltech 08/05/2018 R$3.116,85 - 781.228 

Mandaê quer se firmar como uma alternativa privada aos Correios Terra 08/05/2018 R$11.014,59 - 2.411.162 

Negócios em Pauta Empresas & Negócios 22/05/2018 R$4.250,40 - 6.873 

O segredo da inovação revelado por três empresas nacionais revolucionárias Olhar Digital 23/06/2018 R$7.974,45 - 648.792 

O segredo da inovação revelado por três empresas nacionais revolucionárias Universo MT 23/06/2018 R$3.642,10 - 18.308 

O segredo da inovao revelado por trs empresas nacionais revolucionrias Boa Informação 23/06/2018 R$2.664,75 - 7.329 

O Uber do caminhão Revista Exame - SP 16/05/2018 147.599 ########### 590.396 -

Parente pôs fogo no País dolarizando a gasolina Metro Jornal 24/05/2018 R$2.431,00 - 145.426 

Parente pôs fogo no País dolarizando a gasolina O Estado CE 24/05/2018 R$2.261,05 - 9.871 

POLITICA-MP-FRETE Congresso aprova MP que estabelece preço mínimo para frete 
rodoviário Notícias Agrícolas 11/07/2018 R$6.177,60 - 158.220 

Quando os desafios de mercado tornam-se vantagens para os negócios
Revista Profissional e 
Negócios 25/07/2018 R$2.261,05 - 4.462 

Série Fundadores: "Não comece um negócio com pessoas com o mesmo perfil" Valor Econômico 22/05/2018 - R$1.211,97 - 333.540 

Soros investiu! Caminhoneiros do Brasil inspiraram Uber do frete BOL 20/06/2018 R$5.949,90 - 2.195.221 

Soros investiu! Caminhoneiros do Brasil inspiraram Uber do frete Eexponews 20/06/2018 R$321,75 - 6.383 
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Soros investiu! Caminhoneiros do Brasil inspiraram Uber do frete Jornal Floripa 20/06/2018 R$2.120,25 - 3.706 

Soros investiu! Caminhoneiros do Brasil inspiraram Uber do frete UOL 20/06/2018 R$20.493,19 - 12.649.738 

Soros investiu! na Modalidade de Caminhoneiros Uber Brasil do Trecho Caminhoneiros 21/06/2018 R$2.003,10 - 5.832 

Startup conecta motoristas com empresas que precisam transportar mercadorias The CoIndustry 19/07/2018 R$2.063,05 - -

Startup de transportes tem crescimento recorde e chama a atenção internacional Empreendedor 25/05/2018 R$2.207,70 - 10.529 

Startup promove palestras gratuitas e remotas na semana dedicada aos profissionais de RH Empreendedor 17/07/2018 R$1.604,90 - 10.529 

Startup promove palestras gratuitas e remotas na semana dedicada aos profissionais de RH Folha Blu 12/07/2018 R$1.526,25 - 77.312 

Startup promove palestras gratuitas e remotas para RH Mundo RH 12/07/2018 R$1.665,95 - 4.877 

Startup prova que tecnologia é uma mão na roda para caminhoneiros CargoNews 21/06/2018 R$2.642,75 - 7.936 

STARTUP PROVA QUE TECNOLOGIA É UMA MÃO NA RODA PARA CAMINHONEIROS Intelog 23/06/2018 R$2.566,85 - 2.699 

Startup que quer substituir Correios recebe aporte de R$ 25 mi Blog do Marcos Lima 07/05/2018 R$2.586,10 - -

Startup que quer substituir Correios recebe aporte de R$ 25 mi Clube do Canvas 08/05/2018 R$2.669,15 - -

Startup que quer substituir Correios recebe aporte de R$ 25 mi Exame 07/05/2018 R$11.726,26 - 1.040.723 

Startup que quer substituir Correios recebe aporte de R$ 25 mi
ExpansaoConsultoriaEmpresarialGest
aodeNegocios 07/05/2018 R$2.830,30 - 30.851 

Startup que quer substituir Correios recebe aporte de R$ 25 mi Hoje Consultoria em Inovação 08/05/2018 R$2.750,55 - 4.113 

Startup que quer substituir Correios recebe aporte de R$ 25 mi Minha casa My house 07/05/2018 R$2.783,00 - -

Startup que quer substituir Correios recebe aporte de R$ 25 mi News Paraíba 07/05/2018 R$2.583,35 - 5.147 

Startup que quer substituir Correios recebe aporte de R$ 25 mi Portal Ternura FM 07/05/2018 R$3.391,30 - 11.386 

Startup que quer substituir Correios recebe aporte de R$ 25 milhões Correio Capixaba 07/05/2018 R$1.245,20 - 9.641 

Startup que quer substituir Correios recebe investimento de R$ 25 milhões TNH1 07/05/2018 R$2.673,55 - 141.082 

Startups brasileiras desafiam crise econômica com fundraisings recorde EqSeed 05/07/2018 R$1.223,75 - 43.851 

Transforme os desafios de mercado em vantagens para os negócios RH Pra Você 25/07/2018 R$2.210,45 - 3.471 

Uber de caminhões? – Entenda o caso – DICA DO “HOMEM DO BAÚ” #194 4truck 11/05/2018 R$1.737,45 - 4.612 

UBER de caminhoneiros ajuda a faturar melhor Jornal O Resumo 24/06/2018 R$3.276,90 - -

Uber dos caminhões vira febre e atrai Bono Vox e Bill Gates Alagoinhas Hoje 24/06/2018 R$3.229,60 - -

Uber dos caminhões vira febre e atrai Bono Vox e Bill Gates Folha de S. Paulo 24/06/2018 R$42.594,93 - 2.806.413 

Uber dos caminhões vira febre e atrai Bono Vox e Bill Gates Portal Pb Maior 25/06/2018 R$3.169,65 - 3.085 
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